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Tema: VERIFICACION A LA SISS NORTE DEL CUMPLIMIENTO TECNICO DE FORTALECIMIENTO Y

COMITES CONVENIO 002- 2023

Dependencia (Direccién / Oficina)

Proceso

SGTPYSC

EQUIPOS DE ATENCION EN CASA - EAC

Objetivo

Fecha: 6 de Mayo de 2024

Realizar verificacion a la
SISS Norte del cumplimiento
técnico que dé cuenta de las
actividades establecidas para
el desarrollo de las horas de
gestion del talento humano
EAC.

Tipo de | Asesoria ()

Asistencia Técnica:

Capacitacion ()
Acompafiamiento ()

reunion Orientacion ()

Otro (X) Seguimiento

Modalidad: | Presencial (X)

Virtual () Mixta ()

Lugar: Casa Blanca - SDS

Hora Inicio: 11:00 am Hora Fin: 12:30 pm

Notas por: Equipo Técnico ASC

Préxima Reunién: Junio 2024

Quien cita: Johanna Torres Ruiz

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

1. Planeacioén de la Atencién:

PROFESIONAL DOCUMENTO PERFIL

IANDREA CAROLINA VALDERRAMA 1007435198 IAUXILIAR DE ENFERMERIA
CARRERO

GINNA ALEXANDRA HINCAPIE CACERES 1014240582 IAUXILIAR DE ENFERMERIA
MARIA PAULA RAMIREZ VILLEGAS 1015477035 IAUXILIAR DE ENFERMERIA
DIANA CAROLINA MUNOZ ORTIZ 1151950939 IAUXILIAR DE ENFERMERIA
DIANA MARCELA OVALLE ACERO 1233903696 IAUXILIAR DE ENFERMERIA
LAURA MARCELA LOMBANA 1014269712 IAUXILIAR DE ENFERMERIA
IADRIANA JISETH MOLINA 1031138902 IAUXILIAR DE ENFERMERIA
HELENA DIAZ SUAREZ 52841585 IAUXILIAR DE ENFERMERIA

Se realiza revision documental identificando:

Para verificar los Comités y Fortalecimientos del Talento Humano contratado para Equipos de Atencion
en Casa, se inicia la revision de participacion de los colaboradores en comités técnicos, comités
técnicos ampliados y otras reuniones que permiten el seguimiento del desarrollo de los procesos y
priorizacion de pacientes; en el convenio 0002-2023 suscrito con las Subredes.
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Acta de fortalecimiento técnico en temas de facturacion y copagos dirigido al grupo de planeacion de
la atencidn, acta de fortalecimiento en el tema de humanizacién mediante la herramienta y estrategia
ser, acta de fortalecimiento técnico en la estrategia de ruteo EAC y acta de comité técnico de

planeacion de la atencidbn con la socializacibn de los avances y resultados del proceso de
agendamiento, admisién y ruteo.

Conclusiones de larevision:

De acuerdo a la revision de los soportes presentados, se evidencia que la SISS cumple con las
actividades establecidas en el manual operativo en relacién al desarrollo de los comités técnicos y
sesiones de fortalecimiento técnico para el proceso de planeacion de la atencion.

2. Prestaciéon de Servicios
a. Atencion Inicial:

¢ Profesionales de medicina

PROFESIONAL DOCUMENTO PERFIL

JHONATAN RODRIGUEZ 1015437779 PROFESIONAL EN MEDICINA
DIANA SOLANO 52953504 PROFESIONAL EN MEDICINA
CARLOS SOTO 1019128425 PROFESIONAL EN MEDICINA

Se realiza revision documental identificando:

La agenda concuerda con lo que se proyecta no hay socializacion de indicadores de la operacién de

equipos de atencion en casa tampoco indicadores de gestion no se observa los planes de cuidado ni
priorizacion de las familias

e Profesionales de enfermeria:

PROFESIONAL DOCUMENTO PERFIL

CLAUDIA ROJAS 1013645146 PROFESIONAL DE ENFERMERIA
MARIA PAULA GUALDRON 1018495392 PROFESIONAL DE ENFERMERIA
JIMENA REYES 1073382678 PROFESIONAL DE ENFERMERIA

Se realiza revision documental identificando:

La agenda concuerda con lo que se proyecta no hay socializacion de indicadores de la operacion de

equipos de atencién en casa tampoco indicadores de gestién no se observa los planes de cuidado ni
priorizacion de las familias

e Nutricion:
PROFESIONAL DOCUMENTO PERFIL

No se cuenta con el perfil para este periodo | No aplica PROFESIONAL EN NUTRICION
No se cuenta con el perfil para este periodo

No aplica PROFESIONAL EN ENFERMERIA - NUTRICION
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Para esta vigencia en la subred no se cuenta con los profesionales del grupo de alteraciones
nutricionales.

Conclusiones de la revision:

La agenda concuerda con lo que se proyecta no hay socializacion de indicadores de la operacién de
equipos de atencion en casa tampoco indicadores de gestion no se observa los planes de cuidado ni
priorizacion de las familias.

Para esta vigencia en la subred no se cuenta con los profesionales del grupo de alteraciones
nutricionales.

b. Atencién de Psicologia:

PROFESIONAL DOCUMENTO PERFIL
MARIA CAMILA ESPINOSA DIAZ 1014247395 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
MAYRA ALEJANDRA RODRIGUEZ QUINTERO 1032441644 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
SERGIO DAVID SANCHEZ SALCEDO 1032387708 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
LEIDY VIVIANA GOMEZ DIAZ 1012388545 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
CAREN JULIETH DAVILA ROMERO 1010177484 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
NADIA YADIRA PEREIRA MARIN 60390917| PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
JENNY BEATRIZ MOYANO RODRIGUEZ 52396612 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
DEICY LILIANA GUAVITA JIMENEZ 1012357193 PROFESIONAL DE PSICOLOGIA - RURALIDAD

Se realiza revisién documental identificando: Actas de 2 Comité Técnico Ampliado donde se trabaj6
socializacion la nueva estructura de trabajo para el desarrollo del convenio, se desarrollaron varios
momentos de fortalecimiento técnico, retroalimentacion de revision de HC y analisis de caso. Acta del
comité de prestacion de servicios, donde se desarrolla fortalecimiento técnico, reinduccion en el uso
del aplicativo In House y seguimiento a la operacion en territorio. Acta del comité de salud mental con
proceso de socializacion de actividades y resultados en territorio, asi como el seguimiento al indicador
de SM y refuerzo técnico para la operacion y registro de la informacion de estas acciones.

Conclusiones de larevision:

e Se reconoce la mejora de la presentacion de soportes de acuerdo con las indicaciones de
revisiones previas, garantizando la participacion de los profesionales de psicologia en los espacios
convocados.

e De acuerdo con la revision de los soportes presentados, se evidencia que la SISS cumple con las
actividades establecidas en el manual operativo en relacion con el desarrollo de los comités y
sesiones de fortalecimiento técnico para el desarrollo de las actividades en territorio por lo que se
invita a mantenerse en la mejora continua.
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3. Servicios de Apoyo:

Se revisa la participacion del siguiente personal:

PROFESIONAL

DOCUMENTO

PERFIL

KAREN ALEJANDRA BRICENO CLAVIJO

1073717007 | AUXILIAR DE ENFERMERIA

BRAYAN STEVEN GAMBOA MARTINEZ

1193108597 | AUXILIAR EN SALUD MOTORIZADO

MAGALY MARCELA LEITON GASCA

52259672 | AUXILIAR DE ENFERMERIA

En la revision documental de las reuniones y temas tratados son:

e Comité Servicios de Apoyo: Socializacion de Indicadores Servicios de Apoyo — Seguridad del

paciente — Compromisos con la adherencia a las Guias de Buena Practica.

e Comité de Cuidado Ampliado: Socializacion Otrosi al convenio 002-2023 — Proceso de

Acreditacion - Socializacion avances proceso de Relevo - Capacitacion en tema “Depresion

Recomendaciones nutricionales en Diabetes e Hipertension - Andlisis de Casos y Revisién de HC

- Socializacién Tecnovigilancia y Farmacovigilancia -

Conclusiones de larevision:

Se cumple con los Objetivos y recomendaciones en los Comités segun los soportes presentados.

Terminada la sesion de revision, se realiza la retroalimentacion a los lideres operativos participantes
del proceso con la generacién de compromisos, de acuerdo con la socializacién de conclusiones y

se da por finalizada la reunion.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar la entrega de la documentacion
de acuerdo con las recomendaciones Equipo SISS Norte Permanente
establecidas.
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Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.
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ASISTENTES

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segln lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo?

Observaclones (si aplica)

Si ()

No ()
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* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.




